
Anleitung zum Ausschalten der Füllstandsanzeige an der HP 
Patrone 364 und HP Patrone 920 (Resetten nicht möglich) 

Der an der Patrone 364 und 920 verbaute Chip lässt sich im Moment leider noch nicht 
resetten oder durch einen Auto‐Resetchip ersetzen. Man kann die Füllstandsanzeige aber  
deaktivieren, indem man die beiden Warnmeldungen („niedriger  Tintenstand“ und „ 
Original HP‐Tinte ist leer“) einfach mit „OK“ bestätigt. Je nach Zeitpunkt des Refill`s können 
diese vor oder nach dem Refillen angezeigt werden. Da die Füllstandsanzeige jetzt 
deaktiviert ist, sollten Sie den entsprechenden Tintentank spätestens dann befüllen oder 
ersetzen, wenn im Druckbild die ersten Streifen sichtbar werden, da sonst der Druckkopf 
überhitzt und so Schaden nehmen kann. Noch besser wäre es, wenn Sie es schaffen, noch 
vor den ersten Streifen im Druckbild die HP Patronen 364 oder 920 zu befüllen. 

Bitte beachten Sie folgende allgemeine Hinweise: 

Die Patronen nie ganz leer drucken, sondern des öfteren kleinere Mengen Tinte nachfüllen. 
So verhindern Sie das Austrocknen und Verstopfen der Düse, der Schwamm im Inneren der 
Patrone bleibt geschmeidig. Nach jedem Nachfüllen die Schwammpatronen ca. 15 Minuten 
auf einer saugfähigen Unterlage ruhen lassen. Niemals eine tropfende Patrone in den 
Drucker einsetzen!  

 

Ihre Tintentankstelle „Am Markt“ – 09526 Olbernhau, Marktstraße 1 
I.Etage über „Jeans‐Fashion“ (bitte Hofeingang benutzen) 
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